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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC ;
Két qua hoat dong kinh doanh nam 2023 va phwong hwéng, nhiém vy nim 2024

‘ ] Phin thir nhit §
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023

Nam 2023, hoat dong kinh doanh cuia Céng ty c6 nhimg thuén loi, song ciing c6 nhxeu kho
khan, thach thire: Kinh té suy thodi, nguoi dan thit chit chi tiéu; Tinh BRVT chua ¢6 céc tuyen cao
toc két ndi véi céc tinh I4n can; thiéu cac dich vu giai tri dém thu hat khach du lich; nganh dau khi
c6 chu truong st dung dich vu ndi bd, tao ra céc rdo can cho cdc nha cung cip ngoai nganh; co s
vat chét cla Cong ty médc du da duoc sira chita hang nim nhung khong canh tranh duoc véi céc
phén khtic méi dugc thiét ké hién dai phit hop véi thi hiéu khach hang.

Véi sy chi dao quyét liét cia HDQT, tinh thn trach nhiém, vuot kho, su nd luc, quyet tam khic
phuc kh¢ khén ciia Ban lanh dao Cong ty, don vi cling toan thé CBNV, ngudi lao déng, két qua hoat
dong kinh doanh ndm 2023 dat duoc cu thé nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

2.1 - Két qua kinh doanh theo bdo cdo tai chinh di dwoc kiém todn:
DVT: Ty dong

Bao cio tal chmh__ :

1 Doanh thu thuan 190,33 211,67

2 | Loi nhudn trudce thué 55,62 49,39
3 | Loi nhuén sau thué 44.16 37,61

2.2- Két qua thiee hién cdc chi tiéu Bai héi dong cé dong giao:
' bVT: Ty dong

e B o bae o So voi ké hoach So v6i thue hlen
T Chititus s 5 K‘;gg“h smwellen) nim2023. | nam2022
e (%) |Tuyetddi| (%) |Tuyétddi
1|Doanh thu thudn 248,48 190,33 | 76,6 | (58,15) 86,2 | (30.42)
e Gt . 3,34 334 | 1262 | 069
2 |Loi nhuén trude thué 36,09 55,62 | 154,1 19,53 | 159.4 20,72
3|Loi nhun sau thué 28,87 44,16 | 1529 15,24 158,3 16,26

Panh gi4, phan tich:

- Doanh thu thuén chi dat 76,6% ké hoach 1a do kinh doanh khach san va kinh doanh xe may
giam manh, méc du doanh thu cho thué BBS ting so véi TH2022.




- Loi nhuan trude thué va loi nhudn sau thué cia Cong ty déu vuot so véi KH2023 (trén

52%) va tang truong kha so voi nam 2022 nguyt.n nhén cha yéu 1a do Cong ty khai thac tét cho

thué BDS, thuc hién tét cong tac tiét klem ti€t giam céc chi phi nhu nhén sy, ning lugng, dién

thoai, trang phuc, giam gia mua ciia NCC théng qua dam phan giam gid; déng thoi Cong ty duoc
giam 30% tién thué dat va sir dung ngudn vén hiéu qua.

2. Két qua cac nghiép vu kinh doanh chinh:
i Hau hét cac nghiép vu kinh doanh chinh ctia Cong ty (kinh doanh khach san, xe méy, dich
vu déau khi va kinh doanh dich vu khéc) doanh thu chwa dat KH2023 va giam so véi ndm 2022, chi
cd kinh doanh cho thué BDS doanh thu vuot ké hoach va ting trudng so véi nam 2022. Cu thé:

DVT: Ty déng

Tt = peidscti e slianss e s 1= So vl ké hogch | So véi thye hién
SHORRERER R R - |K¢ hoach| Thue hi¢n nim 2023 ~nam 2022
Thi . Shitew 20235 T 00a e Vel
SO (%) | Tuyétddi | (%) | Tuyétddi
1 |KD khéch san 102,26 72,19| 70,59 |  (30,08) 85,14  (12,60)
2 |KD cho thué BDS 55,52| 6228 | 112,17 6,76 | 122,04 11,25
3 |KD xe may 75.36 48,09 63,82 | (27.27) 67,75|  (22,90)
KD dich vu dau khi '
4 |(Céng ty con 100% vbn| 4643 22,84 | 4920| (23,59) 68,73|  (10,39)
OSCVT thuc hién)
5 |KD dich vu khéc 15,33 7,77 50,68 (7.56) 56,98 (5.87)

Dénh gid, phan tich:

% Kinh doanh khdch sgn: Nam 2023 1a nim khé khin nhét d6i véi hé thong Khach san cua
OSCVN khi doanh thu cta ca 3 Khach san déu dat thap so véi KHNS giao va giam manh so voi
ndm 2022. Doanh thu khach san chi dat 70,59% (giam 30,08 ty ddng) so véi ké hoach va giam
14,86% (giam 12,6 ty dong) so véi TH2022 do cong suat phong giam, doanh thu ngu, an, uong cua
khach san déu chua dat ké hoach va giam so v6i nim 2022. Nguyén nhén chi yeu 1a do: Tuyen cao
tdc Dau Gidy-Phan Thiét di vao hoat dong, mét lugng 16n khach du lich chuyén huéng vé Phan
Thiét, céc du 4n nghi dudng mdi tai khu vue Xuyén Moc- Hb Tram di vao hoat dong nén sé luong
khach vé Viing Tau sut giam; céc du 4n diu khi chuyén sang sir dung lao ddng trong nudc nén
khach du an giam; bén canh d6 CSVC cua cac khach san mac du dugce stra chita thuong xuyén
nhung van chuwa dap tmg duoc thj hiéu, nhu ciu khach hang va sy canh tranh gay gét vé gid clia céc
khéch san, homestay, villa..m&i dua vao hoat dong.

¢ Kinh doanh cho thué BDS: OSC Viét Nam dang quan ly va khai thac cho thué 131 vi tri
bat dong san vé6i nhiéu loai hinh va muc dich sir dung khac nhau. Céc vi tri bét dong san phan 16n tap
trung trung tdm TP. Ving Tau; nam 2023 Cong ty da cho thué lap day gan hét cac vi tri trong (cong
suat khai thac cho thué dat trén 95%), dong thoi Cong ty da khai thac thém duge 02 vi tri méi va cho
thué duoc 5/9 vi tri trong ctia ndm 2022 chuyén sang, tang gia thué cac vi tri theo Hop dong va tiét
giam 6t cac chi phi hoat dong nén doanh thu cho thué BDS dat 112,17% (tang 6.76 ty ddng) so véi
ké hoach nam 2023 va tang 22,04% (tang 11,25 ty dong) so véi TH2022.

% Kinh doanh xe mdy: Do tinh hinh kinh té suy thodi, ngudi dén thét chat chi tiéu, nhu cau
mua sﬁm cac mat hang tiéu dung c6 gié tri 16n, trong d6 c6 mat hang xe may giam; Honda Viét Nam
giam so lugng xe giao cho cac Head va nhimg thay ddi vé co ché quan ly thué dién tir 4 anh hudng
true tiép dén quyét dinh mua xe méi ctia khach hang, ddng thdi dudi ap luc duy tri vén hru dong va

-




giai phong hang tdn kho, nhiéu dai ly HEAD tai TP.HCM da dua nhau giam gia dé thu hdi von nén
s6 lwong xe méay ban ndm 2023 gidm 642 xe so vOi ké hoach, do @6 doanh thu kinh doanh xe méy chi
dat 63,82% so voi ké hoach va giam 32,25% (gidm 22,9 ty d6ng) so véi TH2022.

< Kinh doanh dich vu diu khi: Nghiép vu nay do Cong ty con OSC Viing Tau 6 chirc va
thuc hi¢n. Nam 2023, doanh thu kinh doanh dich vu dau khi chi dat 49,2% (giam 23,59 ty dong) SO
v6i ké hoach va giam 31,27% (giam 10,39 ty ddng) so v6i TH2022. Nguyén nhin chi yéu 1a do:
Cac du an nganh dau khi trién khai it va uu tién sir dung dich vu ni bo, OSC Ving Tau gip kho
khan trong viéc tham gia dAu thau céc dy 4n méi do cac rao can ky thudt; kinh doanh thuong mai
cht yéu ban d¢6 BHLD, chua phat trién dugce nganh hang méi nhu ky vong, ddng thoi gia ca thi
truong canh tranh khéc liét, don vi phai ha gi4 ban nén doanh thu dat thép; chi c6 kinh doanh dich
vu gigt 12 doanh thu vuot ké hoach nho khai thac thém dugc Hop dong giit d6 bao ho tai nha may
Hoéa dau Long Son va céc hop dong giat d6 vai khach san, tuy nhién van khong du bu dip cho kinh
doanh cartering va thuong mai bi giam sut.

II- MOT SO CONG TAC TRONG TAM DA TRIEN KHAI

1- Cong téc quéan Iy va diéu hanh:

- Ban Piéu hanh Céng ty tap trung trién khai cac Nghi quyét cia HDQT vé hoat dong kinh
doanh; tang cudng cong téc quan tri, kiém soat ndi bo. Két qua nim 2023, mac du doanh thu cua

Cong ty khong dat ké hoach, song nho thyc hién tbt cong tac quan tri, tiét giam tdi da cac chi phi
- nén loi nhuén trudce va sau thué toan Cong ty vuot KHNS 2023 va ting trudng so v6i ndm 2022.

- Thudng xuyén kiém tra, kiém soat cic don vi trong viéc tuén thi cdc quy dinh cta phap
ludt; cac quy ché, quy dinh cua Cong ty.

- Chuén bj tdt céc hd so, tai liéu 1am viéc véi Cuc Thué tinh BRVT kiém tra quyét toan thué
tir nim 2018-2021, qua kiém tra Cong ty dugc co quan thué xac nhén khong ¢ ng thué.

- Té chirc t6t PHPCPD thudng nién va Hoi nghi dai biéu NLD nam 2023 ctia Cong ty.
2- Cong tac to chirc by may, nhén su:

- Kién toan nhén sy 1anh dao Cong ty va cac don vi 100% vbn, cu thé: Pa tuyén dung, bd
nhiém 01 Phé Téng Gidm déc; bd sung 02 thanh vién Ban Kiém soét; bd nhiém Phé Ban TCKT,
Giam dbc Khach san Grand Palace, Gidm ddc, Ké todn truéng OSC Viét Nam Travel, Phé Gidm
dbc OSC HCM, K& toan truong OSC Viing Tau. Kién toan ngudi dai dién vén va cir can b tham
gia HDQT, Ban Diéu hanh tai c4c cong ty lién két (Cong ty cd phdn KSDL Thang Mudi, Céng ty
c0 phan KSDL Théi Binh Duong).

- Xay dyng va ban hanh cic quy ché, quy dinh cia Cong ty cho phu hop véi tinh hinh thyc té,
gbm: Quy ché danh gid mirc d hoan thanh cdng viée; Quy dinh ky hop déng véi ngudi lao dong;
Quy ché Dén chu & co so tai noi lam viéc cia Cong ty; Quy ché luong thudng cua OSC Viing Tau
va OSC H6 Chi Minh.

- Thuc hién tt cong téc nhan su va céc ché do chinh sach déi véi nguoi lao dong: Nam 2023,
mc di tinh hinh kinh doanh khé kh#n nhung Céng ty vén c6 gang dam bao viéc lam, thu nhip va
céc ché d6 khac cho NLD. Té chitc khdm sirc khoe dinh ky nim 2023 theo Théa wéc lao dong tip
thé cho 300 lao dong véi tong chi phi gan 143 triéu dong.

3- Cong tac dau tw, mua sim tai sin va quan ly dét dai, mdi trudmg:

- Kip thoi giai quyet cac dé xudt dau tu sira chita, mua sim CCDC, tai san dép tng yéu cau
kinh doanh cta cc don vi theo hudng hiéu qua, tiét kiém, cu thé: P hoan thanh cong trinh céi tao
sitra chira Khéch san Rex giai doan 1 (Théng 16i di cac tAng khéi méi — cii; thong tang trét va mo
rong nha hang buffet; sira chita tryc ding dién, thu gom nudc thai khéi cii Khach san Rex); thuc
hién khéo sét, 14p phuong 4n son lai mat tién Khach san Palace; quy hoach bai tap két container tai
Xudng Giat 1a; khao sét hién trang, 1ap phuong 4n stra chita nha 24 Quang Trung.




- Hoan thanh thu tuc cdp GCNQSD dét va tai san gén lién trén dat cho Khach san Rex (Khbi
m&i, khéi cfi, nha hang, locker). Nop hd so va di duge giam 30% tién thué dit nim 2023 cho 47 16
dat cia Cong ty tai Viing Tau theo QD 25/2023/QD-TTg ngay 03/10/2023 cua Thu tuéng Chinh
phu, véi s6 tién duoc giam hon 777 triéu dong (hd so giam tién thué dat cho 16 dat 143 Nguyén
Van Trdi, TP.HCM dang dugc co quan Thué xem xét). Thuc hién thi tuc dang ky méi truomg cho
Khach san Grand, Palace va Rex, Khu Céan h$ Trudong Son.

- Thuc hién tét cong tic kiém ké tai san, ngudn vén, nha dat cta Cong ty va céac don vi.
Quan ly chat ché céc hop dong cho thué tai san phu hop véi muce dich str dung dat ciia Cong ty.
4- Tién d@b trién khai cdc D 4n, cong trinh:

Phéi hop v6i céc don vi tur vén hd trg phét trién du 4n trién khai thuc hién cdc Dy én/cong
trinh, cu theé:

- Dy dn quy hoach 1/500 BRG Sunflower City va 262 Lé Loi: Cong ty da phéi hop voi
UBND thanh phé Viing Tau va S& Xay dung tinh BRVT c@p nhat céc chi tiéu quy hoach cua du an
vao quy hoach phén khu ty 1€ 1/2000 Khu D6 thi Nam Viing Tau.

- Dw dn OSC Bén Likc: Lam viéc voi UBND huyén Bén Lirc vé phuong an dau gia khu dét 38
Ba Chénh Thau dé 1am co s¢ trién khai phuong 4n tham gia déu gi4 dét.

- Dw an tai 4-6 Thuy Véan: Lam viéc vo6i UBND TP. Viing Tau vé diéu chinh quy hoach s
dung dat tir “Dét &” sang dat “Thuong mai dich vu” vao quy hoach sur dung 4t cuia Tinh BRVT dé
thuc hién tht tuc diéu chinh tén thué dét sang cong ty ¢d phan.

- Dur dn chung cw OSC Sunrise tai 100 XVNT: Tiép tuc trién khai cong tic GPMB dé thuc
hién du 4n. Nam 2023, Cong ty da tham du cac phién xét so thdm, phiic thim kién doi tai san dbi véi
cac hd dan tai chung cu Bau Sen, két qua céc phién xét xir OSC Viét Nam déu thang kién (11 phién
so tham va 01 phién phuc tham).

5- Cong tic quén Iy ddu tw von ra ngoai doanh nghiép:

Phéi hop v6i HDQT, HDTV va nguoi dai dién von tai cac don vi lién két day manh hoat dong
SXKD, giai quyét kho khan, vudng mic clia cac don vi nhdm bao toan va phat trién von ctia Cong ty
tai c4c don vi lién két, cu thé:

- Thuc hién thi tuc ting vén Dteu 1é tai CTCP KSDL Thang Mudi; chuyén nhuong co phan tai
CTCP Thé Thao Viing Tau; bd sung v6n diéu 1é tai CTCP Hoang Gia; xir Iy cac ton tai vé tai chinh
ctia OSC Resco; hd trg OSC Sunrise trong hoat dong kinh doanh va thuc hién cong téc dau tu stra
chira, thu tuc méi truong cho don vi.

- Phéi hop véi Cong ty Bao Nam King ban hanh Bo quy che hoat dong tai CLB Palace; thuc
hién thu tyc va dd duoc Ngén hang Nha nude Viét Nam cap gidy phép thu chi ngoai t¢ cho CLB;
chun bi tdt hd so, tai liéu phuc vu DPoan kiém tra lién nganh ctia B Tai chinh kiém tra hoat dong
kinh doanh trd choi dién tir ¢6 thudng tai CLB Palace, qua kiém tra CLB da dugc danh gid 1a co ban
hoat dong tudn thu cac quy dinh ctia phéap luat.

- Ph("‘)’i hop v6i Coéng ty Tan Mé Kong thuc hién va duge co quan chirc nang cép gidy phép xay
dung va tham duyét PCCC cho Du 4an Khach san Petro House m& rong.

6- Mot sb cong tac khac:

- Cong tic phdp ché: Tap trung giai quyét céc vi tri dét dai c6 tranh chip ctia Céng ty: Di hoa

giai thanh vé6i 6ng T4, ba Ninh vé nha dit 24 Quang Trung; tham du céc phién ddi thoai trong vu 4n
hanh chinh lién quan dén nha dat sé 3 Ba Cu véi tu cach la ngudi ¢ quyén va nghia vu lién quan.

- Cong tdc thi dua khen thuéng ludn dugce thyuc hién kip thoi nhim dong vién, khuyén khich
cac don vi/NLD cé thanh tich xuat sic trong cong tac va cac phong tréo thi dua do Cong ty phat
dong. Nam 2023, Cong ty da quyét dinh khen thudng céc tap thé, ca nhan Khach san Grand Palace
dat giai tai Hoi thi Lé tan khach san gioi tinh BRVT nam 2023 do S¢ Du lich t6 chirc (01 c4 nhan
dat giai nhi, 02 c4 nhén dat giai khuyén khich, 01 c4 nhén dat giai xir 1y tinh hudng hay nhét va 01
giai nhat tiéu phim dbng doi).




- Céng tic ASXH, xa hdi tiv thign: Thuong xuyén t6 chirc tham héi, dong vién va co chinh
sach hd trg cho CBCNV trong Cong ty ¢6 hoan canh khé khin; tich cuc tham gia céc hoat dong x4
hdi tir thién trén dia ban nhu: Tham va tang qua cho Trai Thuong binh ning va ngudi ¢é cdng Long
Pit nhan ky niém 76 ndm ngay Thuorng binh Liét si (27/7); tai trg Quy hoc bdng Nguyén Dirc Cianh
cua LDLD thanh pho Viing Tau; hd tro hoc sinh Phudng 7, thanh phd Viing Tau c6 hoan canh khé
khén; ung h¢ Poan thanh nién Cong ty tham gia chuong trinh He tmh nguyén nam 2023 lap dén
chiéu sang bing ning hrorng mit troi doan dudng ndng thén kidu mAu tai x3 Tan Hai, thi xa Pha
M§; td chirc trao con giéng cho 02 hd c6 hoan canh khé khan tai xa Pa Bac hd trg thanh nién
Huyén Chéu Dirc c6 hoan canh kh6 khén vuon 1én thoat ngheo; tham gia t6 chirc chuong trinh
Trung thu cho em véi chu @& “Long dén thip sang wdc mo” ting qua cho thiéu nhi c6 hoan cinh
kho khén trén dia ban huyén Dét Dé.

- Cong tic ANQP, ATVSLD, PCCN: Phdi hop v6i BCH Quén sy TP.Viing Tau tb chirc huin
luyén lyc luong tu v€ tai chd; td chirc huén luyén cong tac ATVSLD cho 66 lao dong thude dbi
tuong nhém 3; t§ chirc dién tap phuong 4n chita chdy nha cao ting theo K¢é hoach clia Cong an tinh
BRVT. Thuomg xuyén kiém tra, d6n doc cac don vi thuc hién tét cong tic ANTT, ATVSLD,
PCCN, dam bao an ninh trét tu, an toan vé ngudi, tai san trong Cong ty.

DANH GIA CHUNG
~ Nam 2023, trudc tinh hinh kinh doanh g#p rét nhiéu kh6 khan do dnh hudng cua suy thodi kinh

te, Ban Dicu hanh Cong ty da t4p trung chi dao céc don vi t6 chire trién khai nhiéu cong viéc theo ké
hoach, ndi bét la:

v/ Cong ty da thuc hién tdt cong tic quén tri, tiét giam mot cach hidu qua céc chi phi dé
LNTT toan Cong ty vugt KHNS 2023.

v" Kién toan nhén sy lanh dao Cong ty, cac Ban, cac don vi 100% vbn va ngudi dai dién vén
tai cac don vi lién két.

v" Tép trung sira chita, ning cép CSVC dap img yéu cau kinh doanh cta céc don vi. Hoan
thanh thu tuc GCNQSD dit va tai san gan lién trén dat cho Khach san Rex.

v’ Giai quyét dit diém vu kién doi nha 24 Quang Trung kéo dai 11 nam va thu hoi tai san vé
cho Cong ty.

Nam 2023, Cong ty duwgc UBND tinh BRVT tdng Bding khen vé thanh tich tiéu biéu trong phong
trao thi dua ndm 2023 va bang khen vé thanh tich déng gop Quy “Vi Nguwoi nghéo”; Ban CHOS
Cong ty dugc Bo Chi huy Quan s tinh BRVT cong nhan da! danh hiéu “Pon vi Tién tién” va tdng
Gidy khen; Dang bp Cong ty dat “Hoan thanh tot nhi¢m vu” ; Cong doan co so dat danh hiéu “Hoan
thanh tot nhiém vu” va dwge LPLD thanh phé Viing Tau tang G:ay khen; Doan Thanh nién Cong ty
dwoc Tinh Poan BRVT céng nhdn danh hi¢u “Hoan thanh xudt sdc nhiém vu” va tdng Bang khen.

'Phan thir hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

Dy doan kinh té nam 2024 s& tiép tuc gip khé khan. Tinh hinh chinh trj thé gi6i van dién
bién phirc tap va khé ludng. Do d6, hoat dong kinh doanh cia Cong ty va cac don vi van con
nhiéu kho khan khi thi truong du lich tai thanh pho Viing Tau thiéu céc dich vu giai tri aé giir
chén khéch du lich, hé théng dudng giao thong két ndi dén céc tinh Pong Nam B van chua hoan
thién; céc du 4n khai thdc dau khi méi trong nim 2024 khong nhiéu, cliing véi su canh tranh gay
gét ciia cac ddi tha trén thi truong.

Chinh vi vay, Cong ty va cac don vi can tim moi giai phap khéc phuc moi khé khén, tén dung
cac diéu kién va thoi co kinh doanh dé day manh hoat dong san xuat kinh doanh, quyét tm phan
d4u hoan thanh cac nhiém vu, chi tiéu ké hoach dl.rgc Dai hoi déng cb dong, HPQT giao. Tuy
nhién, theo ké hoach ting vén tai cac don vi lién két trong nam 2024, Cong ty s€ phai sir dung dong
tién tuong ddi 16n cho hoat dong nay nén dy kién 13i tai chinh s& giam nhiéu so véi nim 2023. Vi
vay chi tiéu lgi nhuan ké hoach nim 2024 s& thap hon thuc hién 2023. Cu thé:




I. CAC CHI TIEU, KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

DVT: Ty dong

ot ik - . ; K é hoach Tht;_c hién'- ~ So véi thue hlt;l:_ZﬂZ?
o SRl nam2024 | nam2023 | %18 | Chénhléch
1 | Doanh thu thuan 215,57 190,33 13,3 25,24
2 | Loi nhuén trude thué 30,68 55,62 -44.8 (24.95)

II. CAC NHIEM VU TRONG TAM NAM 2024

1- Tép trung nghién ctru va trién khai céc giai phép diy manh hoat ddng SXKD, tiét giam
chi phi, bao toan va phat trién von cia Cong ty, hoan thanh nghia vu déi véi Nha nudce, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua Cong ty, cac cb dong va nguoi lao dong, phz’i‘n d4u hoan thanh céc
chi tiéu, ke hoach dugc HPQT giao trong nam 2024.

2- Kién toan td chirc bd  mdy Cong ty hudng t6i moi trudng lam viée chuyén nghiép va hi¢u
qua. Giao ké hoach don gié tién luong, thudng hidu «qua kinh doanh nam 2024 cho cac don vi. Ban
hanh quy ché luong, thudng, cic quy dinh, quy ché quan 1y ndi bd ciia Cong ty cho phu hop véi
quy dinh cua phép luat hién hanh. Thue hién kip thoi cong tac thi dua khen thuong nhim dong
vién, khuyén khich cac don vi, nguoi lao dong co thanh tich xuét sic trong cong téc.

3- Trién khai thuc hién danh muc ké hoach dau tu nam 2024 dap tmg yéu cau kinh doanh
clia cdc don vi va dam béo hiéu qua, trong tdm trong nam 2024 1a cong trinh son mat tién Khach
san Grand Palace; sira chira truc dimg cap thoat nuéc Khach san Rex; cai tao, sira chita nha 24
Quang Trung lam van phong lam viéc cua OSC Viét Nam Travel. Thyc hién thu tuc dang ky tai
san trén dit cho Khach san Grand, Palace. Lap ké hoach tién thué dat, thué dat PNN toan Cong ty.
Thuc hién thi tuc gidy phép méi trudng cho Xudng Giat la.

4- Tang cudng cdng tac kiém soét cac hop dong kinh té, hop dong mua ban dam bao ding
phap ludt va tuan thu cac quy dinh ndi bg. Tép trung gidi quyét cac tranh chép dét dai cia Cong ty.

5- Day manh trién khai cac dy 4n ciia Cong ty va cong tac giai phong mit bang tai 100 XVNT
dé thuc hién dy 4n.

6- Phoi hop v0i céc ddi tac ddy manh SXKD va ting cudong cong tac quan ly dé nang cao
hi¢u qua sir dung vén tai cac don vi lién két. Trién khai phuong 4n tai cdu tric mot s6 cong ty con,
cong ty lién két theo chi dao ciia Chu tich HDQT.

. 7- Thudng xuyén kiém tra, don dbc céc don vi thuc hién tét cong téc bao vé, ANTT, phong
chdng tdi pham, dam bao an toan PCCN, VSLD, VSTP trong hoat dong kinh doanh.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1- Tang cudng cong téc quan tri, chu dong nghién ctru thi trucrng, tim giai phap diy manh céc
mang hoat dong kinh doanh chinh cua Cong ty. Cu thé:

- Kinh doanh khdch san: Xay dung ké hoach hanh dong phat trién kinh doanh hru tra déi véi
timg dbi tuong khach hang; m& rong khai thac ngudn khach Iuu tri dai han tai cac khéach san; c6
chinh sach gia phong linh hoat phu hop véi thi trudng, phén d4u nang cong suat phong dat trén 56%.
DAy manh hoat dong tiép thi; kiém soét chat ch& chi phi nguyén vat liéu dau vao; ting cudmg hop tac
cung cac don vi trong hé thong va céc don vi lién két dé ban chéo san phim; ning cao chat luong dich
vu, da dang chuorng trinh 4m thue thu hut khach dia phuong va khach du lich vao dip cudi tuan, 12 tét;
xay dyng cac g6i wu dai theo mua vy cho khich MICE va khach héi nghi, hoi thao, tiéc chiéu dai dip
cudi nam. Tiép tuc khai théc cic tour du lich néi dia dé gitr thuong hiéu; phat trién mang luéi ban
hang, quang bé san pham du lich cho toan hé théng va ddy manh méang dich vu tour tuyén.

- Kinh doanh lit hanh: Tiép tuc khai théc cdc tour du lich ndi dja dé gitr thuong hiéu; phat
trién mang ludi ban hang, quang bé san pham du lich cho toan hé thong va day manh mang dich vu
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tour tuyén; khai thac nha 24 Quang Trung dé gi6i thiéu quang ba san phdm tour tuyén va dich vu du
lich cac khéch san ciia Cong ty.

- Kinh doanh cho thué BBS: Tb chic hi€u qua hoat dong kinh doanh cho thué BDS, dam bao
tuén thu dung chinh sach phap luat. Thyc hién t6t cong tac cham séc khach hang, quang céo, tlep thi
qua nhiéu kénh phan phdi, phuong tién truyen thong, quy hoach lai mét s6 vi tri cho thué dé nang
gi tri tai sin va gi4 thué; khai thac triét dé wu thé sin c6 céc vi trf tai khu vuc dudng ndi bd, mdi
truong sinh thai yén tinh, an ninh cao, biét thu c6 san vudn rgng 16n dé chao khéch thué, phan d4u
ty 18 l4p day cho thué dat trén 98%.

- Kinh doanh xe mdy: Nghién ctru phuong 4n chuyén Head OSC sang vi tri méi va tai co cdu
Head; cai tlen quy trinh, ndng cao chét luong dich vu ban hang va sau ban hang, tap trung giai
phong hang ton kho, day manh céc hoat dong marketing online, offline nhim hd trg thic ddy ting
doanh s ban hang, phin diu dat muc tiéu ning hang trong ky danh gid cua Honda Viét Nam trong
nim 2024 dé tang kha ning canh tranh.

- Kinh doanh DVDK: Tép trung phat trién kinh doanh Xuong Giat 1a, tich cyc tim kiém
khach hang méi tai khu Céng nghiép Dong Xuyén va nha may Héa dau Long Son; chuyén nghiép
hoa hoat dong ciia Xuong phan d4u dat mot trong cac tiéu chi ISO dé néng cao kha néng canh tranh.
Tiép tuc tham gia d4u thdu céc goi. thau Catering ciia céc cong ty dau khi; nghién ctu phat trién
thém san phdm dich vu méi thay thé mang carteing dang bi thu hep; mé rong tim kiém déi téc ban
hang BHLD 3M.

2- Xdy dung mo6i truong lam viéc chuyén nghi€p, vén hod tmg xir t6t dep tai noi lam viéc dé
NLD lam viéc gin b6 lau dai v6i Cong ty. Lam tt cong tac tuyén dung, ¢6 co ché, chinh sich
luong, thuéng hop 1y dé tuyén va gilr duge NLD co6 tay nghefchuyen mon gioi.

3- Phéi hop v6i cac don vi tir van hé tro phét trién du 4n thuong xuyén bam sat cac Sé/nganh
cua tinh BR-VT, tinh Long An dé ddy nhanh cac thu tuc @ trién khai cac dy an cua Coéng ty. Tim
kiém, phét trién céc du 4n méi trong tinh BR-VT va céc tinh 14n cén.

4- Thuc hién t6t mbi quan hé phbi hop cdng tac giita cic Ban chirc ning Cong ty v6i cac don
vi true thudce, cong ty con, cong ty lién két.

Trén day 1a Bdo cdo ciia Ban Téng Gidm déc Cong ty vé két qua hoat dong kinh doanh ndm
2023 va phuong huéng, nhiém vu ndm 2024 kinh trinh Pai hdi dong c6 dong thuong nién nam
2024 xem xét, thong qua.

Noi nhan:

- DHPCD (dé blc);
- HPQT, BKS;

- Luu vén thur.




